
关于国家单一窗口提供更多数据服务功能的建议 

 

一、单一窗口背景 

中国国际贸易单一窗口由中国电子口岸开发、管理，对外贸易

的申报人通过“单一窗口”标准版提交满足口岸管理和国际贸易相

关部门要求的标准化单证和电子信息，实现共享数据信息、实施职

能管理，优化通关业务流程。 

中国电子口岸由国务院 16 个部委共同建设，中国电子口岸数据

中心承建，主要承担国务院各有关部门间与大通关流程相关的数据

共享和联网核查，面向企业和个人提供“一站式”的口岸执法申报

基本服务。 

 

二、申报票数达一定规模的企业所遇的问题 

企业在缴纳税款时，需通过“单一窗口”向国库支付税款。目

前，一级目录所呈现的界面较为简单，无品名等关键信息，对应项

目的支付，需逐项点进去明细核对，对逐笔的校对相对而言不够友

好。 

大中型外贸企业和外综服企业年申报票数达一万乃至数万票，

且随着海关汇总征税政策（先放行，次月前五个工作日内缴款完

税）的推广，支付税款的周期聚集在月底月初，时间紧、压力大，

人工点击逐项核对、支付需要企业额外承担宝贵的人力成本和时间

成本。数据化、信息化已是时代大势所趋，“单一窗口”作为外贸不



可或缺的流程，建议在此方面作更开放、对企业更为友好的探索。 

 

三、改善建议 

1.提供数据导出、筛选服务 

数据实际已经都提供给企业，就是在导出界面要么仅能导出少

数，要么需逐条逐项点击才能查询到明细。建议向企业提供数据导

出的服务，或者在电子口岸平台自身进一步完善付税功能，提供数

据导出关键项目的可筛选功能与数据加总统计功能，达到方便企业

操作和管理的目的。 

2.开通银企直联 

建议中国电子口岸向银行或地方电子口岸开通付税的端口，打

通“口岸-银行-企业”直联的最后一站。 

3.支持跨关区合并付款 

建议中国电子口岸允许不同关区合并付款，外综服企业的申报

覆盖面往往遍布全国，此举可为公司在汇总征税集中缴纳期间方便

企业管理，加快缴纳税款效率，从而为企业节省人力，提升企业获

得感。 

国家单一窗口付税流程、方向明确，付款数额由海关确定，系

企业通过银行缴纳税款到国库，不涉及数据外泄、资金外流等安全

性、系统性风险。数据也实际已经给到企业，导出功能在企业内部

进行，可以方便企业作数据的统计和基于数据进行核查核对管理。

开放端口和允许数据导出，将打通企业付税的“高速公路”，提供给



企业更方便、快捷的支付方式，为进出口企业提供贸易便利、加快

通关速度、降低贸易成本,夯实企业的管理能力，进一步提升国家营

商环境。 
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